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Coaching

Coaching to pomoc i kierowanie rozwojem umiejetnosci oraz
kompetencji osoby, w okreslonej dziedzinie prowadzone
indywidualnie przez coacha. Jego istotnym elementem jest partnerska

relacja i wzajemne zaufanie miedzy osobistym coachem, a jego
uczniem/klientem/sportowcem/pracownikiem/zespotem.
Zasadniczym zadaniem coachingu jest wsparcie osoby objetej
coachingiem w osiggnieciu przez nig uzgodnionych z coachem celow




Cechy coachingu

e Dobrowolnos¢

¢ Brak dyrektywnosci

e \Wspomaganie procesu uczenia

¢ Bazowanie na pytaniach

¢ Pobudzanie do myslenia

¢ Szacunek i akceptacja wartosci coachowanego

¢ Nierozerwalny zwigzek z rozwojem osoby coachowanej

 Swiadome dokonywanie zmian

¢ Koncentracja na osigganiu celu

e Cztowiek jako centrum procesu coachingowego

e Waga wzajemnej relacji

e Samodzielne korzystanie z wiasnych zasobow, talentéw i mozliwosci przez osobe coachowang

e Maksymalizacja aktywnosci osoby coachowanej

¢ Indywidualna odpowiedzialnos¢ za proces

¢ Ekologia celéw
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Konsultant — terapeuta — coach

Konsultant pomoze ci kupic¢ odpowiedni
rower.

Terapeuta pomoze ci zidentyfikowac leki
przed naukq jazdy na rowerze.

Coach bed:zie biegt za tobqg, az wystartujesz
i zaczniesz jezdzic sam na rowerze




Umiejscowienie coachingu

€ Rozwiazanie narzucone z zewnatrz

Rozwigzanie pochodzace z wewnatrz =»

Radzenie -
udzielanie rad

uczenie

mentorowanie

coaching

Counselling

terapia

medtacje

€  Skupienie na osiggnieciach

Skupienie na potencyale, zasobach =»




Odmiany coachingu

Coaching grupowy (team
coaching, group coaching) —

Coaching indywidualny —.

Coaching menedzerski
(manager coaching) —
kierowany do kadry Executive coaching —
zarzgdzajgcej przedsiebiorstw
(menedzeréw).

Coaching specjalistyczny
(specialty coaching) —




Odmiany coachingu

4 )
Coaching indywidualny — najczestsza forma coachingu, polegajgca na pracy coacha z
indywidualnym klientem.
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4 )
Coaching grupowy (team coaching, group coaching) — wspieranie rozwoju grup i zespotéw,
pomoc w osiggnieciu przez nie zaktadanego poziomu efektywnosci.
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4 )
Coaching biznesowy (business coaching) — adresowany do biznesmendw, uwzgledniajacy
specyfike dziatalnosci biznesowej, najczesciej prowadzony w kontekscie firmy.
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Coaching menedzerski (manager coaching) — kierowany do kadry zarzgdzajgcej przedsiebiorstw
(menedzeréw).Executive coaching — odmiana coachingu menedzerskiego adresowana do
najwyzszej kadry kierowniczej (dyrektorow, prezeséw firm).

-

Coaching specjalistyczny (specialty coaching) — synonim coachingu eksperckiego.
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Odmiany coachingu

Coaching zyciowy (life coaching) —
nastawiony na rozwdj osobisty klienta,
ksztattowanie celdw, postaw i zachowan,
nad ktérymi klient chce pracowaé. Coaching
zyciowy bywa uwazany za dziatalnosc¢ z
pogranicza doradztwa lub psychoterapii;
taki poglad jest jednak kwestionowany;
wskazywano, ze life coaching to specyficzna,
odrebna forma pracy z klientem.

Coaching osobisty, coaching personalny
(personal coaching) — synonim coachingu
zyciowego, coaching ukierunkowany na
rozwdj osobisty klienta.

Shadow coaching - technika coachingu
polegajgca na obserwacji pracy menedzera
lub grupy menedzeréw ("shadowing") i
wspolnej analizie wynikajacych z tego
whnioskéw




Odmiany coachingu

-

Corporate coaching — coaching biznesowy nastawiony na wspieranie organizacji (korporacji) w osigganiu
okreslonych celéw.

-

-
Coaching narzedziowy — skupiony na rozwijaniu konkretnych umiejetnosci, na przyktad w przypadku kadry
zarzgdzajgcej przedsiebiorstw.
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Leadership coaching — ukierunkowany na rozwéj kompetencji przywodczych.
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Performance coaching — nastawiony na poprawe efektywnosci dziatania, osigganie wyznaczonych celéw.
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Coaching zawodowy (professional coaching, career coaching) — zwigzany z rozwojem, karierg, dotyczacy
réznych grup zawodowych (niekoniecznie zwigzanych z dziatalnoscig w biznesie; moga to by¢ np. artysci,
dziennikarze, przedstawiciele wolnych zawodoéw itp.).

AN

-

Coaching ekspercki (expert coaching) — skupiony na specjalistycznej tematyce zwigzanej z zawodem
wykonywanym przez klienta.
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Odmiany
coachingu

Unitive coaching — odmiana coachingu zyciowego oparta na psychologii
gtebi Carla Gustava Junga, psychologii Gestalt, psychologii
humanistycznej i filozofii egzystencjalnej. W unitive coaching rézne
aspekty funkcjonowania cztowieka sg postrzegane jako jednosé.

Coaching integralny (integral coaching) - coaching inspirowany teoriami
amerykanskiego pisarza Kena Wilbera, propagatora tzw. psychologii
integralnej, faczacej psychologie, filozofie i mistycyzm.

Somatic coaching - coaching, w ktérym praca z klientem obejmuje
réwniez elementy tzw. pracy z ciatem (np. ¢wiczenia oddechowe lub
relaksacyjne).

Co-coaching - sytuacja, gry rownorzedni partnerzy Swiadczg sobie
nawzajem ustugi coachingowe.

VIP coaching — coaching adresowany do oséb o statusie VIP (np.

politykdw, cztonkow elit finansowych, szeféw wielkich firm itp.)




Life coaching (zyciowy

: Biznesowy
C OacC h 11 g *Ekspercki (specjalistyczny) — wspierany
coachingiem obserwacyjnym

in dYWi d ua 1 ny *Przywodczy, executive, menedzerski.

*Co - coaching

(osobisty, R

*Kariery (rozwoju, profesjonalny,

personalny) | “wedow)

Coaching

Z eSp 0}0 W S’ Coaching biznesowy (corporate coaching)
Shadow coaching
(team

coaching,
grupowy)
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 Jak coaching dziata?




Model SMART

' Specyficzny
(Specific)

' Mierzalny
(Measurable)

' Ambitny

(Ambitious)
Realny (Real)

Okreslony w
czasie (Timely)

e co chcesz zrobic

e jak to zweryfikujesz

~/

e jak to zrobisz

N

/

* jaka jest szansa sukcesu J

e kiedy to zrobisz

]



Pytania SMART

Co to dla Ciebie znaczy nie robi¢ btedow? A jakie btedy aktualnie
popetniasz? W ktorym momencie orientujesz sie, ze je popetniasz?

W czym pomoze Ci petha znajomosc¢ ortografii?
Co Ci da bezbtedne pisanie? Jak to wykorzystasz? Jak bedziesz sie
wtedy czut/a?

Jak duzo czasu zajmie Ci dojscie do celu?

Kiedy zamierzasz to osiggnac?



Czy cele s SMART

Chce znac
Wzory
matematyczne

Sprobuje
przebrnac
przez ,,Potop”

Musze nauczyc
sie proporcji
chemicznych

Postaram sie
uczyC na
klasowke




Brak identyfikacji wtasnych sposobow uczenia
Sie

Uczen, nie potrafi Uczen, w trakcie nauki, je
skoncentrowac sie nad obiad, oglada telewizje,
zadaniem. rozmawia z rodzeristwem

Uczen, nie odkryt w jaki
sposoOb najtatwiej sie uczy,
Uczen ma problem, z czy siedzac, lezgc, chodzac.
czytaniem ze zrozumieniem Nie ma Swiadomosci czy ma
pamie¢ wzrokowg, stuchowg,
czy tez kinetyczna.




Koto nauki

wycigganie koncentrowanie
wnioskow sie
znajomosc¢
strategii
skutecznej nauki

T
wyszukiwanie —~
informacji automotywacja
organizacja czasu zapamietywanie

logiczne myslenie '




Koto rozwojowe

* 1. Okresl 8 obszarow priorytetowych.

e 2. W skali od 1-10 ocen na ile wazny jest ten priorytet.

* 3. W skali od 1-10 ocen na jak dzis realizujesz ten priorytet.
* 4. Sprawdz, ktory obszar jest najbardziej deficytowy.



KOLO ROZWOJOWE




Co warto przeczytac

* M. Holliday — Coaching, mentoring i zarzgdzanie. Jak
rozwigzywac problemy i budowac zespot, Helion, Gliwice
2006

* J. Rogers — Coaching, GWP, Gdansk 2010
* HBR, Coaching i mentoring, MT Biznes, Warszawa 2006

* M. Bennewicz — Coaching i mentoring w praktyce, G+J,
Warszawa 2011

* M. Nowak - Moc coachingu, Helion, Gliwice 2011
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